
 

 

 
BIENVENUE DANS LE MONDE WEB DE CALEFFI 

 
 
Les stratégies de renseignement visées et d'implémentation logicielle, en leur temps utilisées sur les 
systèmes CONTECA ‘comptabilisation directe’, et maintenant amplement mis au point, sont désormais 
introduites aussi sur les systèmes MONITOR 2.0 (répartiteurs indirects). 
Pour cette raison, a été mise en place une procédure d’inscription à un ‘mailing list’ qui permettra d’offrir 
l’assistance qualifiée de CALEFFI et d’avoir accès au téléchargement du logiciel liée au dispositif 
USB/Radio code 720090, ainsi que d'obtenir les communications opportunes sur la disponibilité 
d'ajournements futurs. 
 
La procédure d’inscription au ‘mailing list’, indispensable pour télécharger le logiciel, peut nous 
parvenir comme ci-dessous reporté : 
 

1. Compléter le formulaire “Formulaire de demande du software SW7200 – code 720090” fourni 
soit au format papier au verso de la présente feuille, soit digitalement à l’intérieur de la clé USB 
(dossier “CALEFFI”) remise en même temps que le dispositif radio code 720090. 

2. Le renvoi du formulaire susdit à l’adresse e-mail 720090.monitor@caleffi.fr (en cas d’option pour 
le formulaire au format digital) ou encore par fax au N° +39 0322 849910 (si format papier). 

 
Recevra en outre, dans les jours qui suivront, un e-mail contenant: 

• Le lien à partir duquel télécharger le logiciel de paramétrage/lecture des répartiteurs SW7200 
(installation directe, uniquement pour les utilisateurs experts); 

• Un second lien pour télécharger le logiciel d’aide à distance TEAM VIEWER qui permettra de 
recevoir, après contact préalable avec notre service d'assistance (voir les coordonnées de votre 
commercial d’après la carte jointe ), support pour l’installation personnalisée du susdit logiciel 
(choix conseillé). 

 
 
CONFIGURATION HARDWARE/SOFTWARE MINIMUM REQUISE: 

• Windows (XP SP2, Vista, 7, 8); 
• Connection ADSL internet. 

 
Nous espérons que cette procédure mise en place vous conviendra et permettra un support efficace à votre 
travail, 
Sincères salutations, 
 
 
 

Caleffi S.p.A. 
Sistemi Calore 

 



Nom:	
  (*) Prénom:	
  (*)

Adresse:

N°	
  Port.:	
  (*) N°	
  tél:

E-­‐mail:	
  (*)

En	
  qualité	
  de:

Autre

En	
  renvoyant	
  ce	
  formulaire	
  par	
  e-­‐mail	
  ou	
  par	
  fax,	
  j'accepte	
  le	
  traitement	
  des	
  données
personnelles	
  selon	
  les	
  normes	
  en	
  vigueur	
  à	
  seule	
  fin	
  de	
  la	
  gestion	
  du	
  SW7200

DATE

Caleffi	
  S.p.a.	
  s'emploie	
  à	
  maintenir	
  les	
  plus	
  rigoureuses	
  réserves	
  au	
  sujet	
  des	
  données	
  informatiques	
  reportées.
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  FORMULAIRE	
  DE	
  DEMANDE	
  DU	
  SOFTWARE	
  SW7200	
  -­‐	
  code	
  720090

N°	
  série	
  disp.	
  USB/Radio:

MONITOR	
  2.0
FORMULAIRE	
  DE	
  DEMANDE	
  DU	
  SOFTWARE	
  SW7200	
  -­‐	
  code	
  720090

Le	
  souscripteur

REMPLIR	
  LES	
  CHAMPS	
  SURLIGNES

Attention:	
  Le	
  présent	
  formulaire,	
  dûment	
  rempli	
  doit	
  être	
  envoyé	
  en	
  pièce	
  jointe	
  par	
  e-­‐mail	
  à	
  l'adresse	
  suivante:	
  
720090.monitor@caleffi.fr	
  .	
  À	
  la	
  suite	
  de	
  la	
  réception	
  du	
  formulaire,	
  CALEFFI	
  S.P.A	
  .enverra	
  au	
  requérant	
  le	
  lien	
  autorisant	
  le	
  
téléchargement	
  du	
  logiciel.
En	
  cas	
  de	
  nécessité	
  contacter	
  l'assistance	
  Caleffi	
  à	
  l'adresse	
  mail	
  suivante:	
  720090.monitor@caleffi.fr	
  ou	
  contactez	
  votre	
  
commercial	
  (	
  du	
  lundi	
  au	
  vendredi,	
  de	
  8:30	
  h	
  à	
  12:00	
  h	
  et	
  de	
  14:00	
  h	
  à	
  16:30	
  h).Voir	
  carte	
  jointe.

Installateur
Gestionnaire
Administrateur

(*)	
  les	
  champs	
  signalés	
  d'un	
  astérisque	
  sont	
  obligatoires	
  	
  -­‐

(	
  Cocher	
  une	
  seule	
  case)

Par	
  la	
  présente	
  je	
  demande	
  le	
  logiciel	
  SW7200	
  et	
  l'inscription	
  contextuelle	
  à	
  la	
  liste	
  de	
  mailing.

L'envoi	
  de	
  ce	
  formulaire	
  dûment	
  rempli	
  permettra	
  d'accéder	
  au	
  téléchargement	
  du	
  logiciel	
  du	
  dispositif	
  USB	
  /	
  Radio	
  720090	
  et	
  
aussi	
  de	
  recevoir,	
  sitôt	
  disponibles,	
  les	
  mises	
  à	
  jour	
  et	
  l'assistance	
  dédiée	
  Caleffi.
Le	
  non-­‐renvoi	
  du	
  présent	
  formulaire	
  interdit	
  l'accès	
  au	
  logiciel	
  nécessaire	
  pour	
  avoir	
  jouissance	
  du	
  dispositif	
  USB/Radio	
  
720090.

Atteinte	
  à	
  la	
  vie	
  
privée	
  (*)

SIGNATURE	
  (*)



Responsable secteur Rhône Alpes
Est

Joël VIGNE
Tél : 06 75 87 13 95

e-mail : joel.vigne@caleffi.fr

Responsable secteur
Île de France

Erick O’DONOVAN
Tél : 06 32 36 76 43

e-mail : erick.odonovan@caleffi.fr

Responsable secteur
Rhône Alpes Ouest et Sud Ouest

Jean-Pierre SANCHEZ
Tél : 06 85 91 43 56

e-mail : jean-pierre.sanchez@caleffi.fr

Autres secteurs,
DOM-TOM et Afrique francophone

CALEFFI-France
Tél : 04 75 59 95 86 

e-mail : infos.france@caleffi.fr

Responsable secteur
Est

Didier CONTE
Tél : 06 24 86 52 07

e-mail : didier.conte@caleffi.fr

Responsable secteur
Ouest

Jean-Pierre LE ROUX
Tél : 06 21 59 90 35

e-mail : jean-pierre.leroux@caleffi.fr

Siège CALEFFI-France
Tél : 04 75 59 95 86
Fax : 04 75 84 15 61
e-mail : france.consulting@caleffi.fr

Assistance technique
Tél : 04 75 59 95 86
e-mail : infos.france@caleffi.fr

CONTACTEZ NOUS ...


